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Smlouva o poskytnuti socialni sluzby Domov pro seniory
Méstské centrum komplexni péce Benatky nad Jizerou,
poskytovatel socialnich sluzeb,

kterou nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli zejména dle § 49 a § 91 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen ,,Zakon*)
a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Vyhlaska*), nize uvedené smluvni strany.

I. Smluvni strany
Klient
pfijmeni a jméno:
datum narozeni:
trvale bytem:
zastoupen opatrovnikem: (ddle v textu smlouvy také jako ,, opatrovnik*)
v textu této smlouvy ddle jen ,, klient

a

Poskytovatel sluzby

nazev: Méstské centrum komplexni péce, prispévkova organizace
se sidlem: Benatky nad Jizerou

IC: 75154617

bankovni ucet: 43-3746210227/0100

email: meglicova@mestske-centrum-benatky.cz

Opravnéni k poskytovani socidlni sluzby: Méstské centrum komplexni péce Benatky nad Jizerou,
prispévkova organizace, poskytovatel socidlnich sluzeb. Poskytovatel je ptispévkovou organizaci
zfizovanou Mé&stem Benatky nad Jizerou, zatfizenim socialnich sluzeb poskytujicim socidlni sluzbu
vsouladu se zfizovaci listinou schvalenou Zastupitelstvem Mésta Benatky nad Jizerou
ze dne 11. 11. 2008.

v textu této smlouvy ddle jen ,, poskytovatel

uzavieli v souladu se Zakonem a Vyhlaskou

tuto

Smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby ¢. /IDPS/2024
(ddle jen ,,smlouva*)
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I1. Druh socialni sluzby

Socidlni sluzba Domov pro seniory (na zaklad¢ platné registrace poskytovatele socidlni sluzby,
identifikator 7345306) je poskytovéana klientim od 65 let véku. U osob mladsich 65 let se v piipadé
ptijeti ptihlizi k jejich celkové nepiiznivé situaci a jejich piijeti je mozné pouze na zaklad€ schvaleni
ziizovatele a dalSich kompetentnich organa. Socialni sluzba je poskytovéna v souladu se Zakonem a
Vyhlaskou.

b)

d)

I11. PFfedmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je poskytovani pobytové socidlni sluzby Domov pro seniory (dale jen
»Sluzba®) podle ustanoveni § 49 Zakona.

Tuto smlouvu uzavird poskytovatel s klientem za ucelem poskytovani Sluzby s cilem zajistit
klientovi pravidelnou pomoc a podporu, kterou potiebuje vzhledem ke své snizené sobéstacnosti.
Poskytovatel se zavazuje vést klienta, pfiméfené k rozsahu jeho znevyhodnéni a specifickym
potfebam, k maximalni mozné samostatnosti. K tomuto poskytovatel vyuziva individualni
planovani Sluzby. Individualni plan obsahuje ujednani o naplni ¢innosti a miie potiebné pomoci,
jakou klient potfebuje na zdklad¢ celkové situace zejména s ohledem na jeho nepftiznivou socidlni
situaci, vek, zdravotni stav a vlastni rozhodnuti. Individudlni plan je vytvoien tak, aby klient mohl
vyuzit sluZzeb co nejefektivnéji ke splnéni dojednanych cili. V ramci individudlniho planu bude
provedeno posouzeni rizik, které klienta mohou ohroZovat v pribéhu vyuzivani Sluzby.
Poskytovatel se zavazuje k dodrZeni postupt a opatieni, které v souladu s individualnim planem
povedou k minimalizaci rizik.

Pfi jednani se zdjemcem o socidlni sluzbu byl pfedbézné¢ domluven rozsah pomoci a podpory
klienta ze strany poskytovatele ve formé& osobniho cile klienta, ktery byl vzdjemné odsouhlasen.
V ramci individualniho planu klienta bude dale pracovano s potiebami klienta a s osobnim cilem
klienta, ktery bude soucésti socidlni dokumentace a individualniho planu klienta Sluzby.

Pii poskytovani socialni sluzby jsou poskytovatelem klientovi nabizeny a individudlné zajiStény
Vv souladu se Zakonem, Vyhlaskou a individudlnim planem zejména nasledujici ¢innosti:

Odstavec 1

Poskytnuti stravy:

zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zdsadam raciondlni vyZzivy a potfebam dietniho
stravovani;

stravovani je poskytovéano v rozsahu 3 hlavnich jidel a 1 vedlejsiho (popiipadé dvou vedlejSich
jidel na zaklad€ doporuceni 1€kare), veetné zajiSténi pitného rezimu;

stravovani probiha na zaklad¢ predem zvetejnéného jidelniho listku, ktery je sestavovan na zékladé
pozadavka a potieb klientt;

poskytovatel zajiStuje a nabizi stravu z externich zdrojii, primarn€ nabizime celodenni stravu od
Domova U Anezky, poskytovatel socialnich sluzeb;
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Poskytnuti ubytovani:

poskytovatel poskytuje ubytovani na adrese: nameésti 17. listopadu 593, 294 71 Benatky nad
Jizerou
poskytovatel klientovi poskytne ubytovani v jednoliizkové nebo dvoulizkové obytné jednotce,
pokoj ¢. o celkové rozloze 39,56m>.
Soucasti obytné jednotky je:

o predsinka spojena s obyvacim pokojem,

o bezbariérova mistnost osobni hygieny, vybavena sanitarnim zatizenim, zavésem,

zrcadlem

o balkon.
Obytna jednotka je dale vybavena:

o obytna jednotka je plné vybavena nabytkem,

o osvétlenim na dalkové ovladani,

o signaliza¢ni jednotkou.

klient si, po dohodé¢ s poskytovatelem, mtze dle svych pfani, pfedstav a potieb vybavit mistnost
drobnymi predméty;

predepsané revize elektrospotiebici ve vlastnictvi klienta zajistuje poskytovatel na naklady
vlastnika elektrospotiebice;

mimo pokoj mize klient obvyklym zplisobem spole¢né s ostatnimi uzivat vSechny spole¢né
prostory, které jsou vybaveny poskytovatelem;

v cen¢ ubytovani je zahrnuto topeni, dodavka teplé a studené vody, dodavka elektrického proudu,
poplatky za spole¢nou televizi a rozhlas, tklid, prani, drobné opravy lozniho a osobniho pradla a
oSaceni, zehleni;

koncesionaisky poplatek za vlastni televizni a rozhlasovy pfijima¢ si klient hradi ze svych
prostredk;

poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zptisobilém pro fadné
ubytovani a zajistit neruSeny vykon prav klienta spojenych s uzivanim téchto prostor;

klient je sezndmen s tim, Ze osoby povétené poskytovatelem mohou vstupovat do prostoru, ktery
uziva, za ucelem vykonu c¢innosti stanovenych Smlouvou, se zietelem na zachovani intimity a
duastojnosti klienta. Klient je povinen uzivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uzivani fadné,
v prostorach nesmi bez souhlasu poskytovatele provadét zadné zmény;

Odstavec 2
Poskytnuti dalSich zakladnich ¢innosti (v rozsahu dle § 15 pism. ¢) aZ h) Vyhlasky):

a)
b)
c)
d)
€)
f)

pomoc pii zvladani béZznych tkontl péce o vlastni osobu;

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;
zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim;

socialné terapeutické &innosti

aktivizacni ¢innosti

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pti obstardvani osobnich zalezitosti;
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Vyse uvedené ¢innosti, jejichz rozsah ve form¢ ukoni je uveden ve Vyhlasce a ve Vnitrnich pravidlech
Domova pro seniory, jsou zajistény s ohledem na konkrétni potieby klienta a feSeni jeho nepiiznivé
socialni situace a poskytovatel je zaznamenava do dokumentace klienta.

Odstavec 3

Poskytovatel zajisStuje zdravotni péci v souladu s § 22 pism. d), e) zakona ¢. 48/1997 Sbh., o
vefejném zdravotnim pojiSténi, ve znéni pozdéjSich predpisi:

e Kklientovi je odborné zpiisobilymi zaméstnanci poskytovatele poskytovanad oSetfovatelska péce a
nezbytné ukony zdravotni péce, v nékterych piipadech rovnéz rehabilitatni péce, a to na zakladé
ordinace oSettujiciho I¢kaie — klient podpisem Smlouvy souhlasi s poskytnutim této oSetfovatelské
péce;

e poskytovatel miize nabidnout klientovi 1ékatskou péci prostiednictvim praktického 1€kate, ktery

crw

do zafizeni dojizdi,

Odstavec 4

V piipad¢ potieby a zdjmu si klient muze sjednat fakultativni sluzby dle platného Sazebniku
poskytovanych sluzeb Domova pro seniory.

Odstavec 5

Poskytovatel je povinen zajistovat zakladni socidlni poradenstvi, v rozsahu Zakona a Vyhlasky,
mimo dalsi zejména

e Poskytovani potfebnych informaci sméfujicich k feSeni nepiiznivé socialni situace klienta.

IV. Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1) Cinnosti sjednané v ¢&l. IIL, pism. d) odstavci 1, 2, 3, 5 zajistuje poskytovatel zejména
v prostorach Méstského centra komplexni péce, p. 0. namésti 17. listopadu 593, 294 71 Benatky
nad Jizerou, popf. v dalSich mistech dle dohody mezi klientem a poskytovatelem a dle potfeby
Vv rozsahu daném Zakonem, Vyhlaskou, popt. dalSimi pravnimi pfedpisy.

2) Cinnosti sjednané v ¢l. I11, pism. d) odstavci 1, 2, 3 jsou poskytovatelem zajistény celoroénd 24
hodin dennég, s tim, Ze zdravotni Gsek a rehabilita¢ni pracovnik jsou pfitomni dle smén a aktivizacni
¢innosti jsou zajistovany v denni dobu. Jednotlivé ukony, podpora a péce jsou vzajemné vyjednany
mezi klientem a poskytovatelem.

3) Nastanou-li v zafizeni provozni diivody (rekonstrukce budovy, malovani, stavebni upravy apod.)
muze poskytovatel klientovi nabidnout vyuzivani jiného pokoje v rdmci zafizeni.

4) Zakladni socialni poradenstvi dle ¢l. III, pism. d) odstavce 5 zajiStuje socialni pracovnik dle
vzdjemné domluvy mezi klientem a poskytovatelem v pracovnich dnech V pracovni dobé¢
socialniho pracovnika

5) Misto a ¢as poskytovanych fakultativnich sluzeb dle ¢l. III. pism. d) odstavce 4 se fidi jejich
nabidkou v souladu se Sazebnikem poskytovanych sluzeb Domova pro seniory.
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V. VySe thrady a zpiisob thrady

Zakladni socialni poradenstvi dle ¢l. III pism. d) odstavce 5 této smlouvy je poskytovano bezplatné.
Zdravotni péce dle ¢l. III, pism. d) odstavce 3 této smlouvy je hrazena z vetejn¢ho zdravotniho
pojisténi, popft. z rozpoctu organizace.

Klient je povinen zaplatit konkrétni thradu za ¢innosti uvedené v ¢l. III. pism. d) odstavec 1, 4, a to za
poskytovani ubytovani, stravy, a za fakultativni ¢innosti, dle Sazebniku poskytovanych sluzeb Domova
pro seniory, se kterym byl klient seznamen, a byl mu pfedan vypocet thrady pfti uzavieni této smlouvy.
Pokud by klientovi po zaplaceni Ghrady za ubytovani a stravu za kalendaini mésic neztlistala ¢astka ve
vys$i min. 15 % jeho mési¢niho piijmu, castka uhrady se mize v daném mésici umérn¢ snizit.

Pokud bude klient zadat o snizeni uhrady dle pfedchoziho bodu, je povinen dolozit poskytovateli vysi
svého pifijmu dle zdkona ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjsich
pfedpisu a nahlésit poskytovateli do 7 dnli zmény ve skutenostech, které maji vliv na stanoveni vyse
uhrady.

Podminkou piedchoziho odstavce 4) ¢lanku smlouvy a souvisejicich ustanoveni Zakona je, ze klient
fadn¢ dolozi poskytovateli pisemné na uvedenou adresu (postovni nebo e-mailovou) poskytovatele dle
¢l. . smlouvy prokazatelnym zplisobem vysi svého piijmu.

Pro ucely vypoctu thrady za ubytovani a stravu dle ¢l. III. pism. d) odstavec 1, tedy za ubytovani a
stravu je pocitana ¢astka v daném mésici jako nasobek po¢ti dni za ubytovani a odebranou stravu
Klientem dle Sazebniku.

Uhrada za péci vrozsahu uvedeném v ¢&l. III pism. d) odstavec 2 této smlouvy je ve vysi
100 % ptiznaného piispévku na péci, ktery byl klientovi pfiznan, a je splatna kazdy mésic s ohledem
na vyplatni termin piislusného Ufadu prace, ktery klientovi piispévek na pé&i vyplaci.

Poskytovatel je povinen dolozit klientovi vyuctovani uhrady za Cinnosti uvedené v ¢l. III. pism. d)
odstavec 1, 2, 4, tedy za stravu, ubytovani, pé¢i, fakultativni ¢innosti v pisemné podobé¢ (e-mail, posta,
osobni ptedani), a to nejpozdeji do 15. dne v nésledujicim kalendainim meésici po mésici, ve kterém
byla ¢innost poskytnuta.

Uhrada ze strany klienta za &innosti uvedené v &l. IIL. pism. d) odstavec 1, 4, tedy za ubytovani,
stravu, fakultativni ¢innosti probiha nejpozd¢ji vzdy do 25. dne v mésici nasledujiciho po mésici, ve
kterém byly ¢innosti poskytnuty.

10) Preplatky na uhrad¢ je poskytovatel povinen vyplatit klientovi do konce nasledujiciho mésice, za ktery

tyto pteplatky vznikly, a to v hotovosti nebo na ucet klienta.

11) Klient je povinen v souladu s timto ¢lankem smlouvy dolozit poskytovateli zménu vyse piispévku na

péCi, popft. pfijmi, a to nejpozdéji do 8 kalendarniho dne od uskute¢néni piislusné zmeény, a to pisemné
na uvedenou adresu poskytovatele (postovni nebo e-mailovou) uvedenou v ¢l. 1. smlouvy.

12) Klient je povinen zaplatit za skute¢né odebrané sluzby dle ¢lanku III.
13) Pravidla pro vyuctovani (vraceni) prispévku na péci v piipadé nepiitomnosti klienta v zatizeni:

e je-li klient hospitalizovan ve zdravotnickém zafizeni, ptispévek na péci se klientovi nevraci
(péce o Klienta je realizovdna a zajistovana v ramci jiného zarizeni)

e pokud klient n¢jaky ¢as pobyva u rodiny, piispévek na péci se klientovi nevraci

e Toto ustanoveni je platné, pouze pokud je klientovi piispévek na pééi ptiznan Uradem prace.

14) Klient se zavazuje a je povinen platit uhradu podle tohoto ¢lanku:

5
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a) Vv hotovosti v kancelaii socialni pracovnice nebo feditelky;

b)

slozenkou splatnou ke dni dle termint uvedenych v této smlouve;

€) pievodem z uctu ve prospéch ucétu poskytovatele

(bankovni spojeni: Komeréni banka, Cislo tictu: 43-3746210227/0100).

Za den uhrady dle pism. b) a ¢) se povazuje den piipsani ¢astky na ucet poskytovatele.

15) Poskytovatel se miize dle § 71, odst. 3) Zakona dohodnout na spoluti¢asti na tthradé nakladt s osobou
blizkou klientovi, kterému je Sluzba poskytovadna, poptipadé s jinou fyzickou osobou nebo s
pravnickou osobou, pokud klient, kterému je Sluzba poskytovana, nema vlastni pfijem nebo jeho
piijem nepostacuje na uhradu nakladu.

16) Poskytovatel muzZe jednostranné zvysit cenu za ubytovani a stravu, a to v pfipadé navySeni cen, a to
pouze Kk 1. ¢ervenci, popf. k 1. lednu kazdého roku, a to v zavislosti na navySeni ptimych a nepfimych
provoznich vydaji spojenych s ubytovanim a stravovanim. Stanovena cena musi byt v souladu
s Vyhléaskou a Zakonem. Tuto zménu je povinen poskytovatel klientovi prokazatelné dolozit a dorucit,
nasledné se po vzajemném projednani uzavie Dodatek smlouvy.

VI. Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel poskytovatele Sluzby

1) Klient (popf. jeho zastupce €1 opatrovnik) byl srozumitelné sezndmen s témito pisemnymi vnitinimi
pravidly poskytovatele a byla klientovi (popf. jeho zastupci ¢i opatrovnikovi) pfedana pii uzavieni
smlouvy:

1)

2)

3)

Vnitrni pravidla (domaci 7ad) Domova pro seniory

Sazebnik poskytovanych sluzeb Domova pro seniory

Informace o zpracovani osobnich udajit;

Zakladni pravidla pro podavani stiznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovanych socidlnich sluzeb.
Klient (popf. jeho opatrovnik) prohlasuje, Ze se seznamil s vnitinimi pravidly uvedenymi v odst.
1) tohoto ¢lanku smlouvy, uvedena pravidla mu byla objasnéna zptisobem piimérenym. Klient
(popt. jeho opatrovnik) se zavazuje pravidla dodrzovat.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu, neprodlené po pfijeti novel vnitinich predpisi
poskytovatele a vnitinich pravidlech uvedenych v odst. 1) tohoto ¢lanku smlouvy, které se dotykaji
klienta, seznamit vhodnym zplisobem klienta (popf. jeho opatrovnika) s jejich znénim.

Klient (opatrovnik Klienta) bere na védomi, ze v souladu se Zakonem o socialnich sluzbach a
Vyhlaskou 505/2006 sb. poskytovatel zjistuje, shromazd’uje, pouziva a uchovava osobni a citlivé
udaje potitebné pro kvalitni a bezpené poskytovani socialni sluzby v zatizeni poskytovatele po
dobu platnosti této smlouvy o poskytovani socialni sluzby a dobu nutné uschovy, a to zpisobem
stanovenym v zakonu ¢. 110/2019 Sbh. o ochrané osobnich udaju.

VII. Ukonceni smlouvy
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1) Smlouva mize byt ukoncena pouze pisemné.
2) Smlouvu lze ukongit:
a. dohodou mezi klientem a poskytovatelem;
b. vypovédi ze strany klienta — vypoveéd’ nemusi obsahovat dtivod,;
C. vypovedi ze strany poskytovatele.
3) Poskytovatel mize Smlouvu vypoveédét z davodu hrubého poruseni zavazkl vyplyvajicich ze
smlouvy, vnitinich pfedpisii. Za hrubé poruseni se povazuje zejména pokud:
a. klient neuhradil 2 tihrady za sluzby (ubytovani, strava, péce, fakultativni ¢innosti) do termint
uvedenych v ¢l. V této smlouvy, a to ani v poskytnuté primeéfené nahradni lhité po pisemném
upozornéni na adresu klienta (viz smlouva ¢l. I);
b. klient zamlCel dulezité tidaje a skute¢nosti pii uzavirani smlouvy podminujici ptijeti klienta do
zafizeni, predevs§im informace o zdravotnim stavu a nepiiznivé socialni situaci;
c. zamlcel-li klient skute¢nou vysi piijmi nebo jejich zménu, které maji vliv na stanovenou vysi
uhrad dle této Smlouvy;
d. klient opakované¢ (nejméné tiikrat) porusuje povinnosti vyplyvajici ze smlouvy
a Vnitrnich pravidel Domov pro seniory, nebo uziva nasili vi¢i druhym osobam, dopousti se
alkoholismu a s tim souvisejici nasledky zptusobené alkoholismem (napt. poskozeni cizi véci),
toxikomanie, kradeZzi nebo jiné trestné (nebo prestupkové) cinnosti;
e. pokud klient narusuje kolektivni souziti takovym zptusobem, ktery znemoznuje poskytovat
sjednanou SluZbu.
Déle mize poskytovatel vypovédét smlouvu:
a. pokud u klienta dojde k zavazné zméné zdravotniho stavu, ktery vyzaduje vysoce odbornou
zdravotnickou péci, trvaly l€karsky dohled ¢i stdlou pé¢i odborného zdravotnického pracovisté bez
moznosti zlepSeni zdravotniho stavu;
b. jestlize klient po dobu nejméné¢ 90 kalendainich dnli v roce (nemusi jit o dny za sebou jdouci)
nevyuziva sluzby poskytovatele. To neplati v ptipad¢ hospitalizace ve zdravotnickém zatizeni;
c. jestlize sjednand socialni sluzba jiz neni nejvhodnégjsi pro feSeni nepfiznivé socialni situace
Klienta.
4) Vypovédni lhita pro vypovéd danou poskytovatelem z diivodu uvedenych v odst. 3) tohoto
¢lanku ¢ini 2 mésice a po¢ina bézet prvnim dnem kalendéainiho mésice nasledujiciho po kalendainim
mesici, v némz byla tato vypoveéd’ klientovi (popt. zastupci ¢i opatrovnikovi) doru¢ena.
5) Vypovédni lhita ze strany klienta je max. 30 kalendainich dnti ode dne, kdy byla vypovéd
dorucena poskytovateli.

6) V piipadé¢ dohody o ukonceni smlouvy mezi klientem a poskytovatelem je lhiita ukonceni
smlouvy vyjednana v rdmci této dohody.
7) Pti ukonceni této smlouvy ma klient pravo na poskytnuti zakladniho socidlniho poradenstvi

(napft. informace o alternativnich socialnich sluzbach) ze strany poskytovatele.

VI11. Doba platnosti smlouvy

1) Smlouva se sjednava na dobu urcitou od..... do..../neurcitou, a to od a nabyva platnosti
I icinnosti dnem jejiho podpisu vSemi zicastnénymi stranami.
2) Ucinnosti této smlouvy zanika smlouva €. ... ze dne .... na vyuzivani sluzby ....

IX. ZavéreCna ustanoveni
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1) Klient nemize prava vyplyvajici z této smlouvy prevést ¢i postoupit na jinou osobu.

2) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu, z nichZ jeden obdrzi klient
(popt. jeho opatrovnik), druhy poskytovatel.

3) Tato Smlouva muze byt ménéna a dopliiovana pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnym
dodatkem podepsanym k tomu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. K navrhiim dodatki
smlouvy se smluvni strany zavazuji vyjadrit nejpozdéji do deseti kalendainich dnti od doruceni na
vyse uvedenou adresu nebo email viz ¢l. L.

4) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vuli a ze Smlouvu
neuzaviely za nadpadné nevyhodnych podminek.

5) Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem pIn¢ a
bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

6) Klient mize pozadat socialni tsek o pfihlaseni k trvalému pobytu na adresu zatizeni Poskytovatele.

Benatky nad Jizerou dne

Podpis Klienta Bc. Monika Meglic¢ova, DiS.
/opatrovnika/ reditelka MECKP



