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SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
& /PEC/2025

uzaviena dle § 91 zékona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen zdkona o socialnich sluzbach) mezi témito stranami:

Poskytovatel: Méstské centrum komplexni péce Benatky nad Jizerou,
prispévkova organizace

zastoupené: Bc. Monikou Megli¢ovou, DiS., Feditelkou

se sidlem: namésti 17. listopadu 593, 294 71 Benatky nad Jizerou II

ICO: 75154617

¢. uctu: 43-3746210227/0100

(dale jen Poskytovatel)
a

Klient:
datum narozeni:
bytem:

I. Uvodni ustanoveni

Poskytovatel je ptispévkovou organizaci ziizenou Méstem Benatky nad Jizerou poskytujici
socialni sluzbu v souladu se zfizovaci listinou schvalenou Zastupitelstvem mésta Benatky nad
Jizerou ze dne 11. 11. 2008.

II. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je poskytovani socialni sluzby typu: PeCovatelska sluzba ve smyslu
ustanoveni § 40 a souvisejicich ustanoveni zakona o socialnich sluZzbach a jeho platnymi
provadecimi pravnimi predpisy a v souladu se zfizovaci listinou poskytovatele.

II.  U&el smlouvy
Smlouvu uzavira poskytovatel s klientem za ucelem poskytovéani sluzeb, vybranych dle
aktualnich potieb klienta z komplexu socidlnich sluzeb specifikovanych v ¢l. IV. Cilem je
zajistit klientovi pomoc prostiednictvim kvalifikovaného personalu formou podpory a péce
sméiujici zejména k zachovani, rozvijeni a podpote jeho stavajici sobéstacnosti.



IV. Rozsah poskytovani socialni sluzby

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi pecovatelskou sluzbu
Sluzba obsahuje zakladni ¢innosti dané rozsahem dle § 3 a § 6 vyhlasky 505/2006 Sb.:
a) pomoc pii zvladani béznych tkonii péce o vlastni osobu
b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
¢) poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy
d) pomoc pfti zajisténi chodu domécnosti
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
f) pomoc pi uplatnéni prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti
g) pomoc pii zajisténi bezpe¢i a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostiedi

Poskytovatel s klientem se dohodli na podpotfe a spolupréci pii realizaci osobnich cilu,
kterych chce klient dosdhnout pii vyuzivani této socialni sluzby. Cile uvedené v
individudlnim pldnu klienta jsou pravidelné¢ vyhodnocovany. Ke zméné rozsahu
poskytované socialni sluzby miize dojit na zadklad¢ navrhu kli¢ového pracovnika, zejména
v souvislosti s vyhodnocovanim osobniho planu klienta, zménou zdravotniho stavu klienta
nebo jinou zavaznou zménou vyzadujici jeho upravu, a to vzdy po vzajemné domluvé
s klientem.

VysSe uvedené cinnosti, jejichz rozsah ve formé tkonl je uveden ve VyhldSce a ve
Vnitrnich pravidlech, jsou zajistény s ohledem na konkrétni potieby klienta a feSeni jeho
nepiiznivé socidlni situace a poskytovatel je zaznamendva do dokumentace klienta.

V. Rozsah poskytovanych ukoni

Na zakladé€ socialniho Setfeni a vzajemné dohody bylo stanoveno, ze klientovi budou
pecovatelskou sluzbou poskytovany nésledujici ukony:

a)

Jejich rozsah a cetnost vychazi ze socidlniho Setfeni a je soucasti individudlni
dokumentace klienta. V pfipadé zmeény cetnosti nasmlouvanych ukond je toto
zaznamenavano do individualni dokumentace klienta a vzajemn¢ odsouhlaseno. V ptipadé
zmény konkrétnich ukond, nez zde nasmlouvanych je uzaviran dodatek smlouvy, ¢i
smlouva nova.

VI.  Fakultativni sluzby

V ptipadé klientova z4jmu mohou byt poskytnuty klientovi fakultativni sluZzby nad ramec
zakladnich Cinnosti dle platného sazebniku. Piehled fakultativnich ¢innosti je soucasti
Ceniku sluzeb Pecovatelské sluzby. Fakultativni sluzby nenahrazuji uzivateli dostupné
vetejné zdroje.

VII. Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1. Sluzba sjednand v ¢l. IV. smlouvy se poskytuje v domacnosti klienta.

2. Od pondé€li do nedéle v terénni form¢, a to zejména v Casech 7,00 az 19 hod.,
mimofadné je mozné sluzbu zajistit do 20 hodin a v ambulantni formé od pondéli do
patku od 9,00 do 14 hod. “. Na zdklad¢ vzajemné dohody je mozné sluzbu vyjimecné
poskytovat mimo provozni dobu. V piipadé, ze pro ncktery den klient sluZzbu
nepozaduje, je povinen tento den oznamit poskytovateli nejpozdéji 2 dny pied dnem,
kterého se to tyka.



VIII.  VySe tihrady a zpisob jejiho placeni.

Klient je povinen zaplatit uhradu za poskytovani sluzby v souladu s piilohou této
smlouvy, tj. Cenikem sluzeb, kde jsou jednotlivé tkony a jejich uhrada blize
specifikovany.

Sluzby sjednané v ¢l. VI. jako fakultativni se poskytuji za thradu nakladl na tuto
sluzbu podle ptilohy této smlouvy, tj. Ceniku sluzeb.

Poskytovatel je povinen piedlozit osobné vyuctovani tthrady podle odstavet 1 a 2 za
kalendaini mésic, a to nejpozdéji do 15. pracovniho dne nasledujiciho mésice, kdy
byla sluzba poskytnuta.

Klient se zavazuje a je povinen platit uhrady za veskeré sluzby zpétné a to do 25. dne
kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainich mésicich, za ktery ma byt tthrada
zaplacena.

Klient se zavazuje a je povinen platit thradu v hotovosti pecovatelce.

Na klientovo ptani je mozné po dohodé¢ s feditelkou uhradu zasilat na icet Méstského
centra komplexni péce Benatky nad Jizerou. Bankovni spojeni: Komer¢ni banka,
¢islo uctu: 43-3746210227 / 0100.

Poskytovatel mize jednostranné zvysit cenu za poskytovani pecovatelské sluzby, a to
v pfipad€ navyseni ptimych a nepfimych provoznich vydaji. Stanovena cena musi byt
v souladu s Vyhlaskou a Zakonem. Tuto zménu je povinen poskytovatel klientovi
prokazateln¢ dolozit a po vzdjemném projednani uzaviit Dodatek smlouvy.

IX. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi sjednanou socidlni sluzbu v souladu

s ptislusnymi pravnimi predpisy zejména se zakonem o socidlnich sluzbach ve znéni
pozd¢jsich predpist.

Klient se zavazuje dodrZzovat Vnitini pravidla poskytovatele upravujici

socialni sluzby. Klient zdrovenn prohlasuje, Ze byl stémito Vnitinimi pravidly
srozumitelné sezndmen, rozumi jim a souhlasi s nimi a byla mu pfi podpisu smlouvy
predana.

V ptipadé zmény obecné zavaznych pravnich pfedpisit v oblasti socidlnich sluzeb,
které maji dopad na obsah této smlouvy, piedloZi poskytovatel klientovi navrh na
zménu této smlouvy.

Klient se zavazuje, ze poskytovatele pravdivé informuje o své zdravotni a socidlni
situaci, a Ze jim pozadované sluzby jsou v souladu s jeho potfebami.

Klient se zavazuje zaplatit thradu za poskytovanou socialni sluzbu ve sjednané vysi

v dohodnutém terminu.



b)
c)

d)

X.  Vypovédni diivody a vypovédni lhiity

Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou muize zaniknout pisemnou dohodou obou
smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi a déale umrtim klienta nebo zanikem
poskytovatele.

Klient miize smlouvu vypovédét na vlastni Zzadost, i bez udani divodt. Zadost musi
byt pisemnd a podepsana klientem, zakonnym zastupcem nebo opatrovnikem.
Vypovédni lhita pro vypovéd danou klientem neni stanovena. Poskytovatel zadosti
vyhovi a smlouvu ukon¢i.

Poskytovatel miize smlouvu vypovédét z téchto divodu:
ocitne-li se klient v prodleni s uhradou jakékoli platby podle této smlouvy delSim 30

dnt

z diivodu hrubého, opakovaného poruseni vnitinich pravidel Pecovatelské sluzby
pokud Poskytovatel v pribéhu poskytovani sluzby zjisti, ze klient zatajil dualezité
informace o jeho nepiiznivé socidlni situaci, které by mély za nésledek odmitnuti
uzavieni smlouvy ze strany poskytovatele

pokud doslo u klienta ke zméné pomérli zejména zdravotniho stavu a poskytovatel
neni opravnén poskytovat socidlni sluzby, které v dasledku této zmény klient
pottebuje a pozaduje

Vypovédni lhita pro vypovéd danou poskytovatelem ¢ini 7 dni, pokud nebude dohodnuto

jinak.

Lhita po¢ina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz byla tato vypoved

dorucena klientovi. S vyjimkou vypovédi pfi neuhrazené platbé delsi nez 30 dni po splatnosti.
V tomto ptipadé je vypovéd okamzita.

XI.  Doba platnosti smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

2. Smlouva se sjednava na dobu neurcitou/urcitou.

3. Klient nemiize prava z této Smlouvy postoupit na jinou osobu.



XII.  Ujednani o dodrzovani smluvnich podminek

Klient (popi. jeho zastupce €1 opatrovnik) byl srozumitelné seznamen s veskerymi dokumenty

tykajici se smluvniho vztahu. Klientovi byly spolu s podepsanou smlouvou piedany tyto
dokumenty:

1)

2)

3)

Vnitrni pravidla Pecovatelské sluzby,

Cenik poskytovanych sluzeb Pecovatelské sluzby,

Informace a souhlas s poskytnutim osobnich udajii;

Zakladni pravidla pro podavani stiznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialnich
sluzeb

Klient (popft. jeho opatrovnik) prohlasuje, ze se seznadmil s vnitinimi pravidly, cenikem a
informovanym souhlasem, v§e mu bylo objasnéno pfiméifenym zpusobem. Klient (popf.
jeho opatrovnik) se zavazuje pravidla dodrzovat.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu, neprodlené po pftijeti novel vnitinich
ptedpisti poskytovatele a wvnitinich pravidlech uvedenych v odst. 1) tohoto c¢lanku
smlouvy, které se dotykaji klienta, sezndmit vhodnym zpisobem klienta (popft. jeho
opatrovnika) s jejich znénim.

Klient (opatrovnik klienta) bere na védomi, ze v souladu se Ziakonem o socialnich
sluzbach a Vyhlaskou 505/2006 sb. poskytovatel zjistuje, shromazd’uje, pouziva a
uchovava osobni a citlivé udaje potifebné pro kvalitni a bezpecné poskytovani socialni
sluzby po dobu platnosti této smlouvy o poskytovani socialni sluzby a dobu nutné
uschovy, a to zpisobem stanovenym patficnymi zakony. Poskytovatel prohlasuje, Ze tato
oblast je feSena samostatnymi dokumenty, jejichz prostfednictvim splni poskytovatel vici
klientovi svoji informacni povinnost ve smyslu GDPR, a kterymi soucasné klient na
zaklad¢ svého ptipadného svobodného rozhodnuti udéli poskytovateli souhlas ke
zpracovavani osobnich tidaju k blize specifikovanym uceltim.

XIII.  DalSi ujednani

—

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu. Klient obdrzi

jedno vyhotoveni, poskytovatel také jedno vyhotoveni.

2. Smlouva mize byt ménéna nebo zruSena pouze pisemne.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou viili, Ze
smlouvu neuzaviely v tisni za ndpadné& nevyhodnych podminek.

4. Smluvni strany prohlaSuji, Ze Smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozuméji a s jejim

obsahem uplné¢ a bezvyhradné¢ souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Benatkach nad Jizerou dne:

podpis Klienta Bc. Monika Megli¢ova, DiS.
reditelka MECKP



