ZASADY OCHRANY OSOBN{CH UDAJU OZNAMOVATELE (WHISTLEBLOWERA)

Méstské centrum komplexni péce, Benatky nad Jizeroru, poskytovatel socialnich sluzeb, se
sidlem namésti 17. listopadu 593, ICO: 75154617 (dale také ,My“ nebo ,Organizace”) jakoZto
povinna osoba dle zdkona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld (dale také jako ,, Zakon”),
si Vas timto dovoluje informovat o niZze specifikovaném shromazdovani a zpracovavani
osobnich Udajl azdsaddch ochrany soukromi, které zpracovdvame pfi feSeni oznameni
ucinénych prostrednictvim vnitfniho oznamovaciho systému nasi Organizace.

NiZe v textu se dozvite zejména:

Kdo je spravcem osobnich Udaju a tzv. pfislusSnou osobou;

o Q

Jaké osobni Udaje zpracovavame;

o O

)
)
) Jak vyuZivame tyto osobni Udaje (Ucel zpracovani);
) Kdo ma pfistup k osobnim udajim;

)

D

Jaka je doba zpracovani osobnich udajq;

—

) Jakym zpUlsobem jsou osobni Udaje zabezpeceny;
g) Jaka jsou ve vztahu k ochrané osobnich udaji Vase prava.

1. Kdo je spravcem osobnich udajl a tzv. pfisluSnou osobou
Spravcem osobnich Udajd je Organizace.

Osobou povérenou Organizaci k vedeni vnitfniho oznamovaciho systému a pfijimani a
vyfizovani ozndmeni je Jolana Palanova, administrativni pracovnik, personalista (dale také jako
,Prislusna osoba“).

Jaké osobni Udaje zpracovdvame?

Za Ucelem prosetreni podanych oznameni zpracovava prislusna osoba zejména nasledujici
osobni Udaje:

e datum pfijeti oznameni,

e méno, popfipadé jména, prijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele,
jsou-li tyto udaje znamy,

e obsah ozndmeni a identifikace osoby, proti které oznameni sméruje, je-li jeji totoZnost
znama,

e osobni Udaje, které prislusna osoba ziskala v pribéhu prosetfovani oznameni,

e datum ukonceni posouzeni ozndameni (pfipadné datum posouzeni dlvodnosti
oznameni) pfislusSnou osobou a jejich vysledek.

Zpracovani vyse uvedenych osobnich Udajl je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, které
se na nasi Organizaci vztahuji. V urlitych pfipadech mlze byt zpracovani osobnich udajd
nezbytné pro Ucely ochrany opravnénych zajm( Organizace.



Zpracovani osobnich Udajd v souvislosti s podanym ozndmenim je omezeno na osobni Udaje,
které jsou nezbytné k ovéreni dlivodnosti pfijatého ozndmeni.

Osobni udaje ziskavame:

e od oznamovatele, proveérovanych osob a dalSich zicastnénych osob,
e od statnich a jinych orgdnd v rdmci fesSeni daného oznameni,
e 7z verejné pristupnych rejstrikd, seznam a evidenci.

Kategorie subjektl udajd, jejichz osobni Udaje v souvislosti s podanym ozndmenim
zpracovavame:

e zameéstnanec, byvaly zaméstnanec, uchaze¢ o zaméstnani,
e stdaZista,

e dobrovolnik,

e odborny praktikant

® jind osoba, kterd je nebo byla s Organizaci ve smluvnim vztahu,

dalsi osoba dotéené podanym oznamenim (napf. osoba, vici niz oznameni sméruje).

2. Jak vyuzivame tyto osobni udaje (ucel zpracovani)?

Veskeré Udaje, které Organizace zpracovava, vyuzivame toliko pro ucely feSeni pfipadu
oznameni, prevence pachani protipravni ¢innosti, zajisténi dodrzovani pravnich a vnitfnich
predpist Organizace a plnéni pravnich povinnosti, které se vztahuji na Organizaci. Osobni Udaje
mohou byt v anonymizované podobé vyuZity rovnéz pro statistické ucely. Zpracovavané osobni
udaje mohou byt ddle vyuzZity k ochrané opravnénych zajm0 Organizace a tfetich osob jako
jsou externi spolupracovnici, klienti, obchodni partnefi apod.

3. Kdo ma pfistup ke zpracovavanym osobnim Gdajam?

Vase osobni Udaje zpracovava jako spravce Organizace, pricemz pfistup k osobnim udajim
zpracovavanym v souvislosti s prosetfovanim oznameni ma pouze pfislusna osoba, pfipadné
v jeji nepfitomnosti zastupce, a dalsi osoby povérené feSenim oznameni. Tyto osoby jsou
povinny zachovavat mlcenlivost o skutecnostech, o kterych se dozvédély pfi vykonu své
¢innosti podle Zakona, a to i po ukonceni vykonu této Cinnosti, pokud Zakon nestanovi jinak.

Pfislusna osoba nesmi sdélit totoZnost oznamovatele a dalSich osob dle ust. § 4 odst. 2 Zakona
bez jejich pisemného souhlasu, ledaze je pfislusna osoba povinna tyto informace poskytnout
prislusnym organtim verejné moci podle jinych pravnich predpist. Poskytuje-li pfislusna osoba
informaci o totoZnosti oznamovatele organu verejné moci, je povinna o tom predem
oznamovatele vyrozumét spolecné s davody, pro které je povinna informaci o totoZnosti
poskytnout, a umoZnit oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadfil.
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4, Jaka je doba zpracovani osobnich udaja?

Osobni Udaje zpracovavame pouze po dobu nezbytné nutnou, pficemz podle ust. § 21 odst. 2
Zakona je prislusna osoba povinna uchovavat oznameni podané prostrednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému a dokumenty souvisejici s oznameni po dobu 5 let ode dne pfijeti
oznameni. Po uplynuti této doby osobni Udaje mohou byt osobni Udaje uchovavany za ucelem
ochrany opravnénych zajmU Organizace, a to po dobu béhu promlcecich Ih{t, prip. téZ po dobu
béhu procesnich hit uréenych k uplatnéni nasich nebo Vasich prav v pfipadném soudnim ¢i
jiném fizeni.
5. Jakym zpUlsobem jsou osobni Gdaje zabezpecené?

Organizace pouZiva vhodna technickd, organizacni a administrativni bezpecnostni opatfeni
k ochrané osobnich udajl. Témito opatfenimi jsou osobni Udaje chranény pred ztratou,
zneuzitim, neopravnénym pfistupem, zvefejnénim, zménami ¢i znicenim.

Pfijimani a vyfizovani oznameni v ramci vnitfniho oznamovaciho systému Organizace je
technicky i organizacné nastaveno takovym zplsobem, aby k osobnim Udajim oznamovatele
(pfipadné k osobnim udajim tzv. dalSich zapojenych osob) meéla zajistén pfistup toliko
prislusnd osoba, a v jeji nepfitomnosti jeji zastupce, pfipadné dalsi osoby povérené agendou
whistleblowingu. Uvedené osoby jsou povinny zachovavat mlicenlivost o skutecnostech, o
kterych se dozveédély pfi vykonu své Cinnosti podle Zakona, a to i po ukonceni vykonu této
¢innosti, pokud Zakon nestanovi jinak. Ochrana dle Zakona vSak nepfislusi oznamovateli, ktery
podal vedome nepravdivé oznameni.

6. Jaka jsou prdva ve vztahu k ochrané osobnich tdaja?
Vase prava k ndmi provadénému zpracovani osobnich Udajl jsou nasledujici:
a) Prdavo na pfistup k Vasim osobnim udajlm;
b) Pravo na opravu Vasich osobnich udajU;
¢) Prdvo na vymaz Vasich osobnich udajU;
d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udajq;

e) Pravo odvolat kdykoliv souhlas se zpracovanim osobnich udajd, je-li zdkonnost
zpracovani zaloZzena na souhlasu se zpracovanim osobnich Udajq;

f) Pravo na prenositelnost Vasich osobnich udajd;
g) Pravo vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju;

h) Pravo podat stiznost na zpracovani Vasich osobnich udaju.



NiZe je blize vysvétlen obsah Vasich jednotlivych prav, tak aby bylo mozno ucinit si o jejich
obsahu bliZéi obraz. Stiznost ve smyslu pismene h) je mozno podat u Ufadu pro ochranu
osobnich Udajd, webova stranka: http://www.uoou.cz.

Pravo na pfistup k osobnim Gdajim

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nas pozadat o potvrzeni, zdali jsou ¢i nejsou Vase
osobni Udaje zpracovavany, a jestlize jsou, za jakymi Ucely, v jakém rozsahu, komu jsou
zpfistupnény, po jakou dobu budou zpracovavany, z jakého zdroje byly osobni Udaje ziskany,
zdali dochazi na zakladé zpracovani Vasich osobnich uUdajd k automatickému rozhodovani,
véetneé profilovani a konecné existuje-li pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani ¢i vznést
namitku.

Pravo na opravu Vasich osobnich udaja
Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nds pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich osobnich
udajl pro pfipad, Ze jsou nepfesné Ci nelplné.
Prdvo na vymaz VaSich osobnich udaju
Obsahem tohoto prava je nase povinnost vymazat Vase osobni Udaje pokud:
a) Jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro néz byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) Z Vasi strany dojde ke vzneseni namitek proti zpracovani, pficemz neexistuji Zadné
opravnéné ddvody pro zpracovani;

c) Zpracovani je protipravni;
d) Existuje nasSe zdkonna povinnost vymazat Vase osobni Udaje.
Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju

NaplIni tohoto prava je, Ze v pripadé urcitych spornych otazek ohledné zpracovani Vasich
osobnich Udajd, jsme povinni omezit zpracovani Vasich osobnich Udajd, pokud nds o to
pozadate. Toto omezeni znamena, Ze Vami vybrané osobni Udaje oznacime a zajistime, aby
nebyly nadale zpracovany jinak nez jejich uloZzenim. To neplati, nastane-li néktera z vyjimek
predpokladana pravnimi predpisy.

Spornymi otazkami ve smyslu vyse uvedeného je skutecnost, Ze:

a) Popirate presnost osobnich udajl, pricemz zpracovani osobnich Udajd bude omezeno
po dobu potfebnou k ovéreni presnosti zpracovani osobnich Udajd;

b) Zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich Udajd a Zadate misto toho o
omezeni jejich pouziti;

c) Organizace jiz Vase osobni Udaje nepotfebuje pro Ucely zpracovani, avsak Vy tyto
osobni Udaje poZadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd (pravo na
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omezeni zpracovani tak chrani Vase zajmy, nebot Organizaci zakazuje jejich vymazani);
nebo

d) Jste vznesl ndmitku proti zpracovani osobnich Udajl, pricemz zpracovani osobnich
udajli bude omezeno, dokud nebude ovéreno, zda oprdvnéné ddvody Organizace
prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.
Pokud pominou dlvody pro omezeni zpracovani Vasich osobnich Udaji, omezeni zpracovani
bude Organizaci neprodlené zruseno.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajd

U nékterych kategorii osobnich Udaji je nezbytné, aby byl z Vasi strany udélen souhlas se
zpracovanim osobnich Udajl pro jeden ¢i vice konkrétnich Ucell. Byl-li z Vasi strany udélen
souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich udaju, jejichZ zpracovani neni nezbytné
pro ucely splnéni smlouvy, splnéni pravni povinnosti Organizace, ochranu duleZitych zajm{
Organizace nebo jiné fyzické osoby, splnéni Ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi
vykonu vefejné moci nebo pro ucely ochrany opravnénych zajm( Organizace, jste opravnéni
kdykoliv odvolat svdj souhlas se zpracovanim osobnich Udaji. Odvolanim souhlasu neni
dotcena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred jeho odvolanim.
Odvolani souhlasu nemad téz vliv na zpracovani osobnich udajl, které Organizace zpracovava
na zakladé jiného pravniho titulu.

Pravo na prenositelnost Vasich osobnich udaju
Toto pravo znamena, Ze jestlize jste nam poskytl/a osobni Gdaje, které se Vas tykaji, mate

pravo po nas pozadovat, abychom tyto Udaje pfimo predali jinému sprdvci osobnich Gdajd, a
to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu za predpokladu, Ze:
a) zpracovani osobnich Udajl se v Organizaci provadi automatizované; a zaroven
b) zpracovani je zalozeno na souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd nebo na
uzavreni ¢i pInéni smlouvy.
Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdaju
Obsahem tohoto prava je mozZnost vzneseni namitky z Vasi strany proti zpracovani Vasich
osobnich Udajd, které zpracovdvdame na zdakladé pravniho titulu oprdvnéného zajmu.
Opravnénym zajmem Organizace mUze byt napfiklad uchovani osobnich Udajd za ucelem
efektivni obrany Organizace v pfipadném soudnim sporu.
Organizace neni opravnéna nadale zpracovavat Vase osobni Udaje, pokud neprokaze zavazné
opravnéné dlvody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy, nebo pro
urceni, vykon, nebo obhajobu pravnich narok.



Vezméte prosim na védomi, Ze v souvislosti s nutnou ochranou oznamovatele mohou byt

néktera prava omezena.

Jestlize budete mit jakékoliv dotazy k tomuto textu nebo ke zpracovani Vasich osobnich udaju,

pfipadné budete chtit uplatnit nékteré z vySe uvedenych prdv, mlzete kontaktovat pfislusnou

osobu, pani Jolanu Paldnovou, pricemz Ize vyuZzit néktery z téchto zplUsob:

a)

listinné oznameni, které je mozné zaslat v zalepené obalce na adresu Organizace
Méstské centrum komplexni péce, Benatky nad Jizerou prispévkova organizace,
nameésti 17. listopadu 593, 294 71 Benatky nad lJizerou, s oznaCenim obalky
»Whistleblowing — neotevirat, vyhradné k rukam prislusné osoby”. Pfi nesplnéni této
podminky nelze zcela garantovat utajeni totoZznosti oznamovatele nebo dlvérnost
sdélovanych informaci,

e-mailovou adresu: administrativa@mestske-centrum-benatky.cz do

e-mailu ma pristup pouze prislusna osoba povérena vedenim agendy,

osobni jednani s prislusSnou osobou, jeZ je mozno uskutecnit po predchozi domluvé
terminu s prislusnou osobou na telefonnim cisle: 602 114 578. Oznameni mUzZe byt
podle domluvy sepsano do zdznamu s mozZnosti zapis nasledné zkontrolovat, opravit
a odsouhlasit podpisem oznamovatele.

Osoba podavajici zadost o uplatnéni svych prav musi v zadosti uvést své identifikacni udaje

(jméno,

prijmeni, datum narozeni, adresu bydlisté), uplatiiované pravo a popis, ¢eho se

domaha. Prislusna osoba musi byt schopna identifikovat Zadatele a ovérit jeho totoznost.
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